202310.02957v1 


chinaXiv 


ChinaXiv 合 作 期 刊 


知识 管理 论坛 ISSN 2095-5472 CN11-6036/C E-mail: kmf@mail.las.ac.cn 
Knowledge Management Forum http://www.kmf.ac.cn 
【工具 方法 】 


eee 性 对 比 
R 


一 一 以 Roam Research 为 例 


王 树 义 ， 张 晋 ， 李 峻 
1. 天 津 师范 大 学 管理 学 院 KF 300387 
2. 北京 我 知 科技 有 限 公 司 北京 100123 


摘要 : [目的 /意义 ] 分 析 图 数据 库 驱 动 的 新 型 知识 管理 工具 特性 ， 使 知识 管理 界 的 研究 者 和 
使 用 者 改善 和 提高 其 知识 的 交流 方式 及 知识 的 产 出 效率 。[ 方 法 /过 程 ] 梳理 传统 知识 管理 工 
具 遇 到 的 问题 ， 以 Roam Research 为 例 ， 用 对 比方 式 展 现 图 数据 库 驱 动 知识 管理 应 用 的 有 益 特 
性 。 通过 梳理 文献 , 对比 知 识 协 作 的 其 他 形态 , 展望 这 一 新 型 应 用 给 知识 社区 带 来 的 新 机 遇 。[ 结 
果 / 结 论 ] 通过 对 比分 析 和 实例 研究 ， 认 为 Roam Research 的 细 粒 度 、 双 向 链接 、 可 视 化 图 谱 、 
开放 接口 、Ad hoc 结构 等 特性 ， 可 显著 提升 知识 管理 工具 的 能 力 范围 ， 而 且 为 大 规模 非 线 性 知 
识 社区 的 协作 和 知识 的 快速 生产 提供 基础 。 在 技术 的 发 展 、 信 息 过 载 环 境 下 思考 方式 的 转变 值 
得 引起 知识 管理 、 知 识 社 区 和 知识 生产 领域 的 研究 者 足够 的 关注 与 跟踪 。 
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(1 Ei 产生 知识 的 增值 和 创新 凹 。 笔 记 是 知识 管理 的 
主要 方式 ， 信 息 技 术 的 发 展 使 数字 化 笔记 逐渐 
Als 
互联 网 时 代 ， 知 识 生产 主体 发 生变 化 ，“ 用 。 让 为 重要 的 记录 和 学 习 方式 53。 人 们 开始 愈 发 
户 生 产 内 容 ” (User Generate Content, UGC ) 


视 知识 管理 的 理念 上 各 其 
逐渐 成 为 主流 。 人 们 在 思考 如 何 对 已 获取 的 信 m kem a 
息 和 知识 进行 有 效 的 记录 、 重 组 ， 从 而 有 可 能 
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知识 的 大 量 涌现 使 得 知识 存储 的 有 效 性 、 
管理 的 复杂 性 等 问题 日 益 突出 中 。 一些 知识 管 
理 平台 的 功能 局 限 引发 了 知识 管理 领域 在 观念 、 
管理 以 及 技术 等 方面 的 问题 与 挑战 中 , 面 对 存 储 、 
访问 和 分 配 所 产生 的 大 量 信息 ， 如 何 消化 是 难 
题 之 一 是 。 数 字 化 笔记 的 出 现 为 解决 此 难题 提 
供 了 可 能 外。 在 传统 笔记 工具 中 ， 文 字 信 息 内 
容 多 采用 树 状 组 织 形 式 ""。 但 树 状 结构 给 信息 
分 类 工作 带 来 了 困难 ， 因 为 同一 则 笔记 可 能 既 
属于 分 类 1， 也 属于 分 类 204。 为 了 解决 树 状 结 
构 的 问题 ， 一 些 笔记 工具 推荐 采用 标签 辅助 或 
蔡 代 分 类 方法 中。 同时 ， 关键 词 也 存在 着 表达 
多 义 的 情况 W。 片 面 的 标签 化 处 理 ， 可 能 会 导 
致 在 检索 时 找 不 到 笔记 的 源头 ， 使 得 知识 库 成 
为 “知识 的 才 场 ”。 在 多 人 参与 的 团队 、 公 共 
知识 库 构 建 当 中 ， 问 题 同 样 存 在 ， 且 更 加 的 复 
Zu M 

Roam Research 于 2020 4F 6 月 正式 上 线 。 
这 款 知识 管理 工具 由 图 数据 库 驱 动 ， 具 有 细 粒 
度 、 双 向 链接 、 可 视 化 图 谱 、 开 放 接 口 、Ad 
hoc 结构 等 特性 。 笔 者 尝试 对 比分 析 上 述 特性 ， 
阐释 其 相对 于 传统 笔记 工具 的 优越 性 ， 并 且 展 
望 Roam Research 在 知识 社区 协作 方面 的 前 景 。 


@ 相 关 人 研究 


人 与 人 之 间 的 交流 有 助 于 激发 知识 的 产 出 ， 
对 其 加 以 提取 和 学 习 ， 可 以 使 知识 发 生 演化 。 
V. Bush 认为 将 事物 联系 在 一 起 十 分 必要 ， 因 为 
人 类 的 思维 通过 联想 来 运作 。 为 此 ， 他 提出 了 
Memex 的 概念 模型 。 即 人 们 可 以 在 需要 的 时 候 ， 
能 够 快速 找到 所 需 信 息 l R. Douglas 赞同 工 
Nelson 的 观念 ， 即 认为 链接 能 够 产生 更 强大 的 知 
识 成 果 ， 因 为 大 多 数 知识 都 因 无 数 主题 间 的 交叉 
联系 而 无 法 被 简单 分 割 " 0。 更 好 地 组 织 信息 ， 
一 直 是 人 们 致力 于 解决 的 难题 "7。 为 了 在 记录 
的 同时 避免 迷失 在 联想 中 ，T. Nelson 提出 了 非 线 
性 书写 的 概念 一 一 超 文本 咏 。 其 本 意 是 可 以 让 
所 有 人 都 能 接触 到 全 部 的 信息 中， 但 记录 可 能 
包含 了 许多 无 重点 的 信息 ， 就 使 得 人 们 的 注意 力 
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无 法 集中 所。 上 述 研 究 引发 了 科学 界 人 士 的 深 
刻 思 考 ， 使 其 意识 到 知识 链接 的 重要 性 。 

知识 的 链接 不 仅 是 一 个 开放 、 协作 的 过 程 ， 
还 可 以 通过 网 络 的 分 布 式 特性 为 知识 的 流动 带 
来 多 种 协作 的 可 能 性 ， 其 组 织 和 共享 的 成 本 也 
更 低 中 。 因 为 知识 在 不 同 群体 间 流 动 ， 可 以 
重组 旧 的 知识 ， 进 而 产生 更 具 创 新 性 的 知识 组 
合 号 。 在 以 超 链接 为 标志 的 万 维 网 出 现 之 初 ， 
学 者 们 就 对 类 似 场景 进行 展望 。 "万维网 之 父 ” 工 
Berners-Lee 最 初 构想 了 以 超 文本 系统 为 基础 的 
MA, WTA RAE RE AE A 
管 万 维 网 在 交流 方面 的 作用 和 影响 日 益 明 显 ， 但 
其 形态 逐渐 趋 于 为 一 个 大 型 的 有 向 图 ， 而 且 这 种 
链接 是 单 向 的 1。 链接 的 单 向 性 和 节点 粒度 的 
粗糙 ,使 得 这 种 场景 一 直 没 有 成 为 现实 PO, 

N. Luhmann 的 卡片 盒 笔 记 法 ( Zettelkasten 
Method ) 出 现 以 后 ， 此 愿景 逐步 得 到 了 实现 。 
Lüdecke 在 其 书 中 提 到 ， 该 方法 能 够 将 笔记 相互 
连接 形成 一 个 网 状 结构 的 超 文本 笔记 系统 ， 从 
而 使 得 人 们 能 够 在 该 系统 中 回顾 、 通 历 而 又 不 
会 迷航 中。 同时 ， 笔 记 工 具 背 后 的 数据 库 技术 
也 在 悄然 发 生变 化 。 从 树 状 的 文件 组 织 到 SQL 
数据 库 ， 乃 至 于 XML JSON 代表 的 非 结构 数 
据 库 ， 都 代表 了 不 同 开发 者 对 于 用 户 需 求 的 不 
断 响应 与 迭代 站 。 而 图 数据 库 的 发 展 ， 使 得 
笔记 工具 除了 记录 、 检 索 以 外 ， 还 可 以 利用 数 
据 间 的 关联 进行 更 为 灵活 复杂 的 操作 。 例 如 ， 
Datascript 和 Datomic 数据 库 就 具备 属性 级 别 的 
快速 可 扩展 数据 建 模 ， 可 提供 跨 库 查询 、 实 体 
API、 可 扩展 架构 等 功能 1。 后 人 台 图 数据 库 的 
发 展 ， 为 新 的 知识 管理 工具 出 现 ， 提 供 了 技术 
保障 。 


© 非 线 性 思维 连接 工具 Roam 


Research 


Roam Research 吸收 了 V. Bush 和 T. Nelson 
等 人 的 最 初 构想 "9 ， 构 建 了 一 个 近乎 完整 的 超 
文本 概念 ， 并 且 实 现 了 其 中 的 几 个 关键 特性 : 
文本 块 级 别 的 可 寻 址 性 、 岩 入 和 双向 链接 OP, 
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KM 
这 种 以 Roam Research 为 代表 的 非 线性 的 知识 组 
织 形 式 更 能 满足 当前 人 们 对 多 元 分 布 的 碎片 化 
知识 的 需求 ， 并 强调 通过 “双向 链接 ”来 实现 
知识 的 协作 P> 34, 

图 1 来 A FL. Cabrelli AY “Roam for 
Results” °, Alf AY Lisa City ， 可 以 看 作 是 
包含 了 3 个 页 面 的 Roam Research 小 型 数据 库 
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(Graph) 。 每 一 个 矩形 块 (Road, Ave 或 者 
Street) ， 都 代表 一 个 页 面 (Page) 。 图 中 的 实 
线 或 虚线 方块 代表 了 组 块 (Paragraph ) ， 相 互 
之 间 的 链接 代表 了 页 面 之 间 的 引用 关系 。 为 体 
现 出 图 数据 库 驱 动 知 识 管理 应 用 的 有 益 特 性 ， 
笔者 从 6 个 维度 对 几 款 笔记 类 工具 作 深 度 对 比 
分 析 ， 结 果 见 表 1。 


LISA CITY 


PINE AVE 


ELM ST. 


1 Roam Research 中 组 块 与 页 面 的 关系 


表 1 不 同 维度 下 笔记 软件 特点 对 比 
项 目 ”组 织 形式 记录 粒度 链接 方式 ”查询 能 可 视 化 功能 。 分 享 方式 
， ”最 小 粒度 为 一 iw, ”局 部 或 全 局 的 
Roam Research Pay AM 双向 链接 网 络 图 谱 知识 库 公 开 
Jp 最 小 粒度 为 一 和 Source 语 法 查 思维 导 图 ; 社交 媒体 、 小 程序 
Preiau A 则 笔记 。 双向 链接 询 ， 搜 索 框 查询 ”知识 图 谱 URRE 
OneNote pR POS 。 单 向 链接 搜索 框 查询 无 邮件 、 链 接 分 享 
| yp BUEN yeay 搜索 杠 查 询 ; 支 。 ,4 ew， PDF, Word: 其 他 
Maren: = ygn ER 持 网 络 搜索 思维 导 图 。 笔记 以 及 链接 分 享 
wae pp PEAT 单 向 链接 eee 。 思维 导 图 。 社交 媒体 、 链 接 
则 笔记 分 享 


通过 对 上 述 几 款 笔记 类 软件 的 对 比分 析 可 
知 ，Roam Research 的 优势 已 尽 然 体现 。 首 先 
在 Roam Research 中 ， 记 录 的 最 小 粒度 可 以 是 一 
个 段落 ， 甚 至 是 一 个 组 块 ， 这 一 优势 突破 了 传 
统 的 以 一 则 笔记 为 最 小 记录 粒度 。 其 次 ，Roam 
Research 双 回 链接 的 能 力 在 于 可 以 在 某 个 节点 审 
视 链接 到 它 的 所 有 节点 。 最 后 ，Roam Research 
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ee 并 且 有 具备 精 
准 的 语法 查询 功能 。 尽 管 Evernote 也 有 类 似 的 
可 视 化 以 及 查询 功能 ， 但 它 与 除 Roam Research 
Sh LAR LE 坎 笔 记 工具 都 是 采用 了 树 状 的 组 织 
形式 。 随 着 记录 的 增多 ， 这 种 传统 的 线性 组 织 
方式 将 不 利于 知识 的 浏览 与 回顾 。 

人 的 思维 不 是 线性 的 。Roam Research 网 状 
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的 组 织 结构 ， 能 够 帮助 用 户 组 织 想法 并 使 其 发 
生 关联 、 碰 撞 ， 也 更 加 贴 合 人 类 的 大 脑 运 作 。 
同时 ，Roam Research 能 将 最 原始 的 记录 共享 给 
他 人 ， 其 他 用 户 能 够 直观 地 看 到 这 些 知 识 是 如 
何 进行 组 织 的 。 因 此 ，Roam Research 为 全 新 
的 知识 协作 ， 力 至 于 知识 生产 、 传 授与 传播 ， 
提供 了 新 的 基础 条 件 。 下 面 ， 笔 者 将 对 Roam 
Research 的 主要 特性 作 进一步 的 分 析 。 
3.1 双向 链接 
传统 笔记 工具 所 采用 的 树 状 组 织 形式 见 图 
2， 每 片 叶子 〈 每 则 笔记 ) 都 归属 于 明确 单一 的 
枝 节 点 ( 子 目 录 ) 。 笔 记 虽 是 规范 、 整 齐 的 ， 
但 整个 存放 的 过 程 需要 决策 。 同 时 ， 把 内 容 放 
在 同一 个 文件 夹 或 子 目 录 下 ， 会 降低 笔记 间 发 
生 关 联 的 可 能 性 ， 进 而 丧失 其 上 下 文 ， 最 终 形 
成 “知识 的 坟 场 ”。 图 2 中 笔记 B 和 C 之 间 的 
虚线 代表 这 两 则 笔记 虽然 可 以 进行 关联 ， 但 链 
接 是 单 向 的 ， 在 节点 C 并 不 能 显示 链接 过 它 的 
节点 Bo 


2 传统 笔记 的 树 状 组 织 


假设 笔记 节点 A 关联 了 笔记 节点 B， 找 到 
了 节点 A， 就 能 够 按 图 索引 找到 节点 B， 这 是 一 
般 的 笔记 工具 所 共有 的 特性 。 而 Roam Research 
的 双向 链接 能 力 在 于 ， 可 以 在 节点 B 看 到 链接 
到 它 的 所 有 节点 。 

如 图 3 所 示 的 虚线 框 内 ,市 点 B 和 C 同属 
一 个 页 面 或 者 通过 相同 的 标签 联系 在 一 起 。 此 


ChinaXiv 合 作 期 刊 
知识 管理 论坛 , 2021 (5) :292-301 
DOI: 10.13266/j.issn.2095-5472.2021.028 


种 情况 下 ， 节 点 C 不 用 链接 就 能 轻易 找到 节点 
B, 反之 亦 然 。 节 点 B 链接 了 新 的 节点 A， 就 可 
以 按 图 索 怠 找到 节点 A， 同 时 也 能 在 节点 A 处 
显示 节点 B。 通 过 这 一 关联 ， 从 3 个 节点 的 任 
一 节点 出 发 ， 都 可 以 按 图 索 双 找到 其 他 两 个 节 
点 。 同 样 是 3 个 节点 ，Roam Research 双 癌 链接 
的 网 状 组 织 检索 能 力 更 强 ， 线 索 更 多 ， 组 织 形 
式 也 更 加 灵活 。 不 仅 如 此 , 用户 通 过 搜索 匹配 ， 
会 呈现 未 做 链接 的 组 块 ， 从 而 更 方便 地 帮助 用 
户 发 现 潜在 的 关联 ， 将 知识 间 的 弱 连 接 演化 为 
强 连接 。Roam Research 的 双向 链接 功能 ， 不 仅 
降低 了 构建 知识 网 络 的 成 本 ， 还 增强 了 用 户 记 
录 的 意愿 。 


人 
! Page/Tag 


3 Roam Research 双向 链接 的 网 状 组 织 


3.2 细 粒 度 
“粒度 ” (granularity ) 是 指 笔 记 网 络 的 最 


小 单位 。 用 户 在 进行 记录 时 ， 需 要 保证 笔记 的 
“原子 化 ”。 即 每 一 则 笔记 记录 的 文字 不 宜 过 多 ， 
且 最 好 只 围绕 一 个 中 心 来 描述 。 大 多 数 用 户 会 
有 这 样 的 观念 ， 是 因为 以 往 笔记 应 用 的 最 小 粒 
度 是 “一 则 笔记 ”。 只 有 通过 这 种 方式 的 最 小 化 ， 
才能 保证 后 续 在 笔记 之 间 建 立 关 联 时 不 会 导致 
查找 和 检索 时 的 困难 。 

在 Roam Research 中 ， 其 最 小 粒度 不 是 “一 
则 笔记 ”， 而 是 “一 个 组 块 ” (block) o Roam 
Research 是 大 纲 式 的 页 面 结构 ， 一 个 组 块 对 应 
一 个 段落 。 一 般 情 况 下 ， 段 落 自身 便 具 有 原子 
化 的 特性 , 不 需要 用 户 自行 去 拆 解 。 如 图 4 所 示 ， 
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KM 
每 则 笔记 ( 页 面 ) ABEL TASB ZAR (ie 
线 框 代 表笔 记 A 中 的 组 块 1 和 组 块 2 是 两 个 相 
邻 的 组 块 ) o 笔记 B 可 以 选择 直接 链接 笔记 A, 
也 可 以 选择 链接 笔记 A 中 的 一 个 组 块 ， 还 可 以 
将 笔记 B 中 的 某 个 组 块 与 笔记 A 中 的 组 块 进行 
链接 。 而 相 邻 组 块 间 的 双 箭 头 连 线 则 代表 每 则 
笔记 中 的 不 同 组 块 可 以 进行 双向 链接 。 


笔记 之 间 的 链接 


4 Roam Research 的 细 粒 度 


Roam Research 缩小 了 笔记 记录 的 粒度 。 用 
户 在 记录 的 时 候 可 以 链接 到 任意 大 纲 笔记 下 的 
某 个 组 块 ， 并 且 能 够 快速 定位 以 获得 精准 完备 
的 上 下 文 ， 而且 用 户 只 需要 把 注意 力 集中 在 如 
何 思考 和 输出 等 问题 上 。 此 外 ， 当 用 户 需 要 回 
顾 笔 记 并 进行 知识 链接 时 ， 更 小 的 粒度 可 以 提 
供 更 多 的 关联 维度 ， 甚 至 会 起 到 催化 思维 的 作 
用 。 由 于 彼此 相 邻 的 任意 两 个 组 块 能 够 在 页 面 
上 自然 形成 上 下 文 的 关联 ， 所 以 每 一 组 块 、 段 
落 ， 都 成 为 可 以 引用 、 链 接 以 及 通过 缩 进 挂靠 
的 单元 , 用 户 在 记录 时 就 不 必 考 虑 文字 的 数量 ， 
更 不 用 对 每 一 个 组 块 进行 链接 。 
3.3 可 视 化 图 谱 

知识 图 谱 (knowledge graph) 在 知识 工 
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联系 中。 人 脑 记忆 网 络 、 组 织 知 识 网 络 同样 可 
以 表现 为 概念 图 的 形式 。J. D. Novak 于 20 世纪 
70 年 代 在 康 奈 尔 大 学 发 展 出 概念 图 绘制 技巧 ， 
并 将 其 作为 一 种 优化 理解 的 教学 技术 应 用 在 科 
学 教育 上 。 在 J.D. Novak 的 著作 《 习 得 学 习 》 
(Learning How to Learn ) 中 也 指出 : “有 意义 
的 学 习 ， 涉 及 将 新 概念 与 命题 同化 于 既 有 的 认 
知 架 构 中 ”1。 
TE Roam Research 中 支持 自动 呈现 局 部 或 

全 部 的 知识 图 谱 ， 无 需 手 工 绘 制 概念 图 ， 便 可 
以 图 谱 的 形式 呈现 已 有 概念 网 络 。 通 过 浏览 必 
形 、 规 范 的 技巧 训练 ， 便 可 以 发 现 跨越 层次 的 
内 容 连 接 。 在 大 多 情况 下 ， 这 些 连接 比 层次 连 
接 更 重要 ， 因 为 可 以 突破 认 知 边界 ， 这 是 涌现 
创造 力 的 源泉 。 此 外 ，Roam Research 支持 将 可 
视 化 图 谱 导 出 ， 可 以 进一步 充分 利用 专业 的 图 
谱 分 析 工 具 获 得 突破 性 的 发 现 。 如 图 5 所 示 ， 
可 视 化 呈现 的 图 谱 ， 可 以 帮助 用 户 从 系统 的 视 
角 来 审视 自然 呈现 出 的 知识 结构 。 


5 笔记 的 可 视 化 图 谱 


3.4 开放 式 接 口 
目前 ，Roam Research 只 有 在 线 版 本 ， 但 
是 “Web 版 本 优先 发 展 ” 的 思路 给 它 带 来 了 


程 、 自 然 语言 处 理 、 数 据 管理 、 机 融 学 习 领 域 
已 经 得 到 广泛 的 应 用 。 图 数据 库 驱 动 的 引文 察 
引 SCI 在 期 刊 文献 管理 领域 也 得 到 了 很 好 的 运 
用 。 其 中 的 图 数据 库 网 络 ， 使 得 文献 之 间 的 引 
证 关系 更 为 清晰 ， 进 而 展现 出 文献 之 间 的 内 在 
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更 高 的 开放 性 。 即 用 户 可 以 依靠 前 端 编程 能 

对 Roam Research 进行 深度 定制 , 并且 把 自己 
的 扩展 通过 社区 扩散 传播 ， 加 快 优秀 特性 的 普 
及 。 例 如 ， 用 户 可 以 通过 设置 CSS 样式 对 主 
题 界面 进行 调整 ， 使 得 标签 颜色 等 样式 更 加 符 
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合 记 录 的 习惯 需求 。Roam Toolkit 等 Chrome 
扩展 程序 的 应 用 ， 也 可 以 帮助 用 户 更 方便 地 检 
索 笔 记 库 的 内 容 ， 利 用 更 丰富 的 快捷 键 进行 页 
面 跳 转 。 

RoamHack 推出 的 42SmartBlocks ， 使 得 
Roam Research 的 功能 延展 又 增进 了 一 步 。 如 图 
6 所 示 ，42Smartblocks 为 用 户 提 供 了 自 定义 动 
态 模板 的 能 力 , 可 以 一 键 生成 常用 的 模板 。 此 外 ， 
它 还 能 够 快速 地 将 Roam Research 中 的 任何 内 容 
转换 为 一 种 “智能 工作 流 ”， 用 户 就 可 以 通过 
KAREME ( 代码 段 , EEE JavaScript 到 
工作 流 中 来 执行 动态 操作 ， 如 图 7 所 示 。 类 似 
42Smartblocks 的 扩展 功能 不 仅 为 Roam Research 
用 户 的 个 性 化 知识 管理 需求 赋 能 ， 也 实现 了 知 
识 管理 界 长 久 以 来 对 思维 算法 (algorithm for 
thoughts ) 的 期 待 。 


> k morning page 
+ Starting time:: <%TIME%> 


+ Gratitude #pr 


+ Journaling 
* 睡眠 质量 ? 


mer RET 
e 
* 午睡 质量 ? 


EET ERETT) 
© 
+ <%CURSOR%> 


+ Working 
+ Learning 
+ creating 


6 42Smartblocks 模板 样 例 


® #42SmartBlock Meeting Agenda 
Date: <%DATE:today%> <%TIME%> 
<%IFDAYOFWEEK:1%> Monday detailed briefing 


7 42Smartblocks 中 的 代码 段 描述 


3.5 Ad hoc 结构 

Roam Research 的 结构 不 是 固定 的 ， 可 以 
根据 用 户 当 前 的 任务 需求 形成 特种 网 络 (Ad 
hoc ) 的 动态 组 织 结果 。 每 一 则 笔记 、 每 一 个 组 
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块 ， 都 会 对 引用 数量 进行 提示 。 点 击 某 一 则 笔 
记 的 “引用 数量 ”， 可 以 列 出 所 有 关联 内 容 。 
而 这 些 内 容 , 更 进一步 与 页 面 上 下 文 、 时 间 日 期 、 
相关 的 标签 等 要 素 相关 联 。 这 样 一 来 ， 对 于 同 
样 的 存储 内 容 ， 用 户 可 以 根据 需要 形成 不 同 风 
格 的 视图 。 Roam Research 还 支持 标准 的 查询 表 
TASK, 用户 可 以 根据 页 面 标题 的 逻辑 组 合 关系 ， 
自行 定义 查询 式 。 笔 者 查找 自己 笔记 库 中 需要 
处 理 的 工作 任务 ， 所 列 出 的 查询 式 和 结果 如 图 8 
STAR : 


+ {{query: {or:[[Bruce]] [[Feature ideas]]} }} 


45 Results 
» October 22nd, 2020 
v Bruce 
v 蝴蝶 思考 术 

part1: 蝴蝶 思考 术 的 5 个 阶段 》breakthrough 的 多 种 类 型 > 

4 范式 突破 ， 想 出 通用 的 一 个 规则 、 理 论 

。 Bruce: 感觉 是 掌握 一 些 知识 后 的 
深刻 洞察 。 


part1: 蝴蝶 思考 术 的 5 个 阶段 > step1. breakthrough 来 自 何 处 > 
那么 ， 我 们 怎样 才能 切换 到 天 才 模 式 呢 ? > 
想 着 问题 入 睡 ， 突 破 性 灵感 产生 的 加 速 器 。 


8 Roam Research 查询 语句 与 结果 示例 


在 Roam Research 中 ， 任 务 管 理 和 页 面 、 
标签 、 时 间 等 要 素 结合 在 了 一 起 ， 可 以 找到 同 
时 符合 日 期 范围 、 任 务 类 型 和 状态 的 任务 ， 从 
而 把 知识 管理 与 任务 管理 有 机 结合 起 来 ， 使 得 
用 户 可 以 一 站 式 解 决 任务 安排 与 内 容 生 产 需 求 。 


O HEF Roam Research 的 知识 社区 


利用 笔记 工具 进行 协作 ， 已 经 屡见不鲜 。 
EverNote 、 为 知 笔记 、Notion 等 都 支持 通过 分 
享 页 面 给 团队 成 员 进 行 共同 编辑 的 操作 。Roam 
Research 的 协作 还 可 以 把 非 线 性 的 思维 组 织 形 
式 ， 直 接 展现 给 合作 者 ， 且 不 需要 采用 树 状 的 
语法 结构 。 

图 9 展示 了 笔者 在 过 去 一 段 时 间 记 录 的 包 
含 “Python” 关 键 词 的 笔记 网 络 图 谱 。 笔 记 自 
SIG BLT Rie, IFA TERRE PERL SA 
关联 关系 。 将 这 种 网 络 信息 进行 分 享 时 ， 知 识 
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KMS 
创作 者 的 思考 关注 点 、 主 题 方 向 和 上 下 文 等 内 
容 可 以 被 一 目 了 然 地 展现 给 协作 者 ， 可 以 使 协 
作 更 为 精确 。 这 样 一 来 ， 用 户 之 间 的 交流 方式 
可 以 变 得 更 加 频繁 、 直 接 和 高 效 。 因 此 ，Roam 
Research 可 以 为 非 线性 知识 社区 的 普及 提供 基 
础 条 件 。 


9 Roam Research 库 中 与 Python 相关 的 知识 节 


i 

为 了 找到 非 线性 知识 社区 的 定位 ， 笔 者 梳 
理 了 维基 百科 、 学 术 系 统 、 问 答 社 区 以 及 去 中 
心 化 代码 仓库 的 特点 ， 并 与 Roam Research 构成 
的 非 线 性 知识 社区 进行 对 比 , 结果 如 表 2 所 示 。 

从 表 2 可 以 看 到 ，Roam Research 提供 的 底 
层 基 础 架构 的 变化 ， 可 以 给 知识 社区 的 个 体 或 
群体 赋 能 ， 为 知识 交流 、 出 版 、 教 育 、 科 研 以 
及 社会 企业 等 多 方面 带 来 益处 ， 甚 至 可 以 改变 
未 来 上 述 领域 的 生态 演进 。 在 教育 领域 ， 这 样 
的 非 线性 知识 社区 也 有 实例 。 例 如 ，L. Cabrelli 
在 teachable 上 创建 了 一 门 关于 Roam Research 
学 术 写 作 的 课程 。 这 门 课程 采用 了 公共 的 Roam 
Graph 数据 库 来 分 享 课程 的 内 容 、 相 关 的 配置 和 
动态 的 42Smartblocks 模板 ， 并 允许 用 户 实时 参 
与 生成 内 容 与 交互 问答 。 尽 管 非 线性 知识 社区 
和 维基 百科 、 学 术 系 统 以 及 去 中 心 化 代码 仓库 
Github 等 平台 的 沟通 交流 方式 有 种 种 相似 之 处 ， 
但 目前 对 其 研究 还 处 于 早期 阶段 。 


表 2 不 同 知识 协作 系统 的 特点 对 比 


类 别 样 全 优点 缺点 
学 术 系统 CNKI、CSDL、Web ”认可 度 强 ， 可 信任 度 高 ， 权 威 ”评审 延迟 ， 出 版 周期 长 ， 专 业 限 制 ， 获 
Ta of Science 性 强 B9 取 成 本 高 B839 

Per 过 于 理想 主义 ， 内 部 规则 繁多 ， 成 员 之 
Br pF 性 [ol PN yo © : Si Ae AN 
维基 维基 百科 于 局 诡计 各 生生 间 联系 较 少 ， 缺 乏 知识 的 多 样 性 展示 ， 
ae K 存在 故意 性 的 破 环行 为 oa 
用 户 共 享 意愿 低 扣 ， 知 能 性 差 ， 语 言 不 
ae 具有 广泛 的 交互 性 和 社交 性 ，， 规 范 ， 文 本 质量 参差 不 齐 fa1， 问 答 的 滞 
ra AS JDA 
MERE As uara 知识 被 有 效 组 织 和 共享 I 。 后 性 bl]， 用 户 活跃 度 低 ， 话 题 结构 不 规 
范 ea 
去 中 心 化 on 获取 成 本 低 ， 灵 活性 强 ,创新 ”有 跟随 效应 ， 周 期 长 ， 问 题解 决 存在 灌 
代码 仓库 程度 高 cm 后 性 gm 

非 线性 Roam Researen 。。 知识 形态 多 元 中 ， 网 状 思维 记 ” 内容 缺乏 中 心 化 管控 ， 信 息 质量 有 待 评 

知识 社区 录 g0， 信 息 粒 度 区 间 范 围 大 50 人 中 


全 结论 

非 线 性 思维 连接 工具 Roam Research 的 出 
现 为 实现 知识 组 织 的 有 序 、 高 效 提 供 了 有 力 文 
持 。 笔 者 对 EverNote, OneNote, Marginnote 以 
及 有 道 云 笔记 等 几 款 具有 代表 性 的 笔记 工具 作 
深度 对 比分 析 ， 发 现 非 线 性 思维 连接 工具 Roam 


Research 的 双向 链接 、 可 视 化 图 谐 、Query iff 
法 查询 以 及 细 粒 度 等 特性 有 效 地 解决 了 目前 知 

只 管理 领域 知识 存储 的 有 效 性 和 管理 的 复杂 
性 等 问题 。 除 了 Roam Research, #9 FP id, 
RoamEdit, Obsidian 等 双 链 笔记 也 在 迅猛 发 展 。 


同时 ， 过 去 的 一 些 传统 笔记 也 在 增加 双向 链接 
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功能 ， 如 印象 笔记 、Notion 等 。 在 双 链 笔记 迅 
猛 发 展 同时 , 还 需要 对 其 理论 和 特性 加 以 研究 。 

在 开放 创新 环境 下 ， 尽 管 知识 管理 应 用 
Roam Research 有 利于 促进 知识 的 多 样 化 展示 和 
增值 创新 ， 但 也 存在 一 定 的 局 限 性 ， 如 移动 端 
的 使 用 体验 有 待 提升 等 问题 。 同 时 ， 目 前 学 术 
界 对 于 非 线性 知识 社区 的 研究 还 处 于 早期 阶段 ， 
一 些 机 制 的 特性 还 有 待 进一步 研究 。 

非 线性 知识 社区 的 知识 交流 ， 比 起 传统 的 
知识 交流 与 传播 媒介 更 为 直接 和 高 效 ， 在 未 来 
将 会 深刻 改变 学 术 研 究 与 教育 形态 。 在 今后 的 
工作 中 ， 笔 者 还 会 通过 对 此 工具 的 使 用 ， 探 索 
发 现 并 持续 跟踪 和 研究 相关 特性 的 变化 与 发 展 。 
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Comparative Research on the Characteristics of Graph Database-driven Knowledge 
Management Applications: Taking Roam Research as an Example 
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Abstract: [Purpose/significance] This paper analyzes the characteristics of a new knowledge 
management tool driven by graph databases for researchers and users in the knowledge management 
community. This will improve and enhance the exchange of knowledge and improve the efficiency of 
knowledge. [Method/process] This paper compared the problems encountered in traditional knowledge 
management tools and showed beneficial features of knowledge management applications driven by graph 
database in a comparative manner by taking Roam Research as an example. By combing the literature, we 
compared other forms of knowledge collaboration and looked forward to the new opportunities that this 
new application brought to knowledge communities. [Result/conclusion] Through comparative analysis 
and case research, this paper concludes that features of Roam Research such as fine grit, bidirectional link, 
visual graphs, open interfaces and Ad hoc structures will significantly enhance the range of capabilities 
of knowledge management tools, and moreover, provide a basis for collaboration in large-scale nonlinear 
knowledge communities and rapid production of knowledge. The development of technology and the 
transformation of the way of thinking in the information overload environment deserve enough attention and 
tracking by researchers in the fields of knowledge management, knowledge communities and knowledge 
production. 
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